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Interactieve elementen

os Dit document bevat interactieve elementen.
p IJ le r 1 Als je met je muis over een interactief element
gaat, verandert het pijltje in een handje. Dan o ..
tje datj kunt klikk
;/r\]/feoerri]eatig je erop kunt klikken voor meer p IJ le r 2 - . » p lJ le r 3
INanciete Cljrers
O u d e r WO rd e n Wil je de achterliggeJnde cijfers zien?
. . Klik dan op de portomonnee voor
in eigen dorp samen ZZWD woon- en leefgeluk

Behoud van medewerkers

Punt 1 gaat over behoud van medewerkers
KK Leiderschap, governance en management,
personeelssamenstelling, leren en verbeteren van kwa

Onze actiepunten:

e Programma voor aantrekkelijk werkgeverschap:
waarmee behouden wij onze mensen?

o Communicatie/marketingplan voor de arbeidsmarkt

en opleidingsinstituten: hoe onderscheiden wij ons?

Programma op verzuimreductie en preventie Bouwen van @

VAR formaliseren en installeren netwerken . l)
Q N\Y
S /)74
Onze actiepunten: wensen en

ICT professionaliseren
e Anders werken in de zorg verder doorvoeren door Het werk e

Intervisie en casuistiek borgen, feedbackloop
in beeld brengen
fal;rrl]célsillfferenUaUe en anders organiseren van de dienstverle organiseren A n d e rS We r ke n ver dlB e
ient
» Scholen van vrijwilligers en mantelzorgers en integreren in
welzijn (onderdeel functiedifferentiatie)
» Voortzetten regionaal project zorgversterkers, borgen in
organisatie
o Waar relevant, mogelijk en verantwoord: inzet zorgtechnolc

Samenwe

Punt 2 uit de kaderbrief i
samenwerken intensivere
Binnen het voormalige k
valt dit onder leiderschap,
en management.

\, @&
Anders werken L

Onze actiepunten: B Punt 3 uit de kaderbrief gaat over anders werken.

e VPT in de wijk verder onder. KK is leiderschap, governance en management,
en plan van aanpak op make personeelssamenstelling, gebruik van hulpbronnen.
samenhang met de toeko
zorgvraag. Samenwerken
gemeente, welzijnsorganise
zorgorganisaties

o Gezamenlijke inzet medisc
generalistische zorg beste

* Synergie in samenwerking
organisaties inzichtelijk ma
doorvoeren

o Zowel op bestuurlijk, als of
niveau naar buiten gericht
zoeken naar kansen in sa
efficiency en verbinding o

» Plan maken op locatienive
verbinden met familie en «
(dorpsbewoners, scholen
platforms)

e Marcom plan op werving

netwerken

Kennen van

Punt 3 uit de kaderbrief gaat over anders werken. Binne
dit kader geven wij invulling aan wat in het voormalig
kwaliteitskader overeenkomt met de punten 1, 2 en 4
(Persoonsgerichte zorg en ondersteuning, wonen en
leren en verbeteren van kwaliteit).

Financiele balans

KK is leiderschap, governance en management.

Onze actiepunten:
» Kwaliteit van leven is uitgangspunt en richtinggevend,

kwaliteit van zorg -> hier betekenis aan geven met de te

o Welzijn, eten en drinken voorop zetten in de zorg Het werk

o Cliént en diens naasten centraal: wat kan de client nog organiseren
netwerk, verder uitwerken van persoonsgerichte zorg (
zorg bij cliént en diens naasten)

» Het 'goede gesprek’ ontwikkelen en introduceren, ook
meetinstrument positioneren (bespreek de kwaliteit va
bijhorende zorg in verschillende fases - feedbackloop)

e Beleid op mantelzorg en vrijwilligers aanpassen naar
kwaliteitskompas

e ACP implementeren

» Palliatieve zorg verder professionaliseren en borgen i
organisatie

A

Onze actiepunten:
« Anticiperen op wijzigingen in de financiering, cao ontwikke Het werk

ontwikkelingen op de energiemarkt in combinatie met ee organiseren
gezond/haalbaar rendement van de organisatie

e Inkoopbeleid onder de loep

Scholing

Punt 5 uit de kaderbrief gaat over scholing.
KK is personeelssamenstelling en veiligheid.

Technolo
en INNOVe

Punt 6 uit de kaderbrief
en innovaties. Binnen h
kwaliteitskader valt dit c
van hulpbronnen.

Onze actiepunten:
e Strategisch opleidingsplan gereed en implementeren

e Aandacht voor competenties van medewerkers die raken Leren en
ACP, welzijnsgericht zorgen en professionalisering van hc ontwikkelen
gedrag

e Medicatieveiligheid en methodisch werken checken en
optimaliseren en verbeterplan in de teams implementere

e Scholen van medewerkers binnen de gehele organisatie
onbegrepen gedrag en ADL

Het werk
organiseren

Onze actiepunten:
Actieve deelname aan regic

ontwikkelingen rondom zc
volgen, verder implemente
mogelijkheden en naar rat
oplevert.

4

Leren en
ontwikkelen

Kwaliteit

KK is leren en verbeteren van kwaliteit.

Bouwen van

l‘ netwerken

Onze actiepunten:
e werken naar werken en verantwoorden volgens het

kwaliteitskompas
¢ werken naar kwaliteitsbeeld als onderdeel van de beleic
(feedbackloop)

Duurzaa
Punt 8 uit de kaderbrig
Binnen het voormalig

valt dit onder leidersc
en management.

Profilering

Punt 9 uit de kaderbrief gaat over profilering van ZZ
het kwaliteitskader (KK) valt dit onder leiderschap, go

en management.

Kennen van
wensen en

/ — 1

‘- 4‘ behoeften Het werk
organiseren
E— van cliénten g

Onze actiepunten:
Scan op duurzaamheid ui

van aanpak, samen met Ac
fruit in kaart brengen.

Onze actiepunten:
e Uitdragen van normen en waarden van ZZWD

e Gedragscode opstellen, invoeren en bewaken

e Gerichte en toegepaste aandacht voor gewenste
organisatiecultuur

o ZZWD nadrukkelijk positioneren op de

arbeidsmarkt en de zorgmarkt

Het werk
organiseren
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